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I. HATTER

A stratégia indokoltsaga

Vajdasagban a civil szféra legujabb, 1990-t6l zajlé korszaka két szakaszra
bonthat6. Az elsé a '90-es évek korszaka, a masik pedig maig zajlé és 2000-t6l
kezd6dott. A két korszak jelentésen kulonbozik egymastol. A '80-es évek végén
és a '90-es évek elején, tehat a tObbparti rendszer kialakulasaval egy idében
alakultak meg az els6 vajdasagi magyar civil szervezetek (az egyparti rendszer
ideje alatt a milvel6édési egyesuletek jelentették a civil szférat). A '90-es évek
politikai helyzete miatt a civil szervezetek tamogatasaban lattak mind
Magyarorszag, mind a nyugati allamok a demokracia elémozditasanak
lehetbségét, ezért ebben az idészakban nagyon sok anyagi tdmogatast kapott a
civil szféra. Ennek a korszaknak a miloSevicCi rendszer bukasa vetett véget,
amikor a kulféldi tamogatok, mar az allami szektor tamogatasaban lattak a
demokracia megerésitését, ezért drasztikusan csokkent a civil szféranak juttatott
anyagi tamogatas. Mondhatni, hogy a szervezetek egy teljesen uj kornyezetben
talaltak magukat, amit a verseny, a szigorubb palyazasi és elszamolasi rendszer
jellemzett. Kevés olyan szervezet volt, aki tudott alkalmazkodni ezekhez a
feltételekhez, ami a civil szféra egyik alapvetd6 hianyossagara mutatott ra,
nevezetesen, hogy nem elég ,mozgékony” a vajdasagi magyar civil szféra.
Ennek orvoslasara kilénb6z6 mddon probaltak segiteni a civil szervezeteken,
képzésekkel, konferenciakkal, azonban felemas a siker, mivel sok civil szervezet
eme ,mankok” segitségével sem tudja kovetni a valtozasokat. Az Identitas
Kisebbségkutato Mihely egy fiatal szervezet, aminek kodszOnhetéen kevés
tapasztalattal rendelkezik a civil szférardl, de az mar szembetiiné, hogy
segitségre szorul a civil szféra. Ennek érdekében szervezetiink elhatarozta, hogy
egy projekt keretében — melynek része a civil szféra alapos allapotfelmérése —
elkésziti a vajdasagi magyar civil szervezetek fejlesztési stratégiajat.
Természetesen a stratégiat vitaanyagnak szanjuk, amely végsé formajat csak a

tarsadalmi vita utan fogja elnyerni.



A stratégia célja, hogy attekintést adjon a civil szféra jelenlegi allapotardl —
erdsségeirdl és gyengeseégeir6l — és hogy felvazolja azokat a kihivasokat,
amelyekkel a civil szervezeteknek meg kell kuzdeniuk, valamint hogy
meghatarozza a k6zos feladatokat.

A civil szféranak kell olyan erbésnek lennie, hogy szembenézzen sajat
helyzetével, és hogy ,kitermelje” megoldasi javaslatait, amelyek elésegitenék a
civil szféra fejlédését. A stratégia tehat két kozonségnek is készll: egyrészt a
civil szféraban tevékenykeddknek, masrészt azoknak, akik allami tamogatasok
kiirasaradl, illetve odaitélésérél dontenek a civil szféra szamara. Az els6 csoportba
tartozoknak azért lenne fontos, hogy reagaljanak erre a dokumentumra, mert
tényleg fontos lenne, ha ez a stratégia egy alulrdl jové kezdeményezéssé valna,
amely mogeé fel tudnanak sorakozni a civil szervezetek. Az allami dontéshozdk
részér6l pedig azért lenne fontos, ha elolvasnak a stratégiat, hogy minél
valésaghlbb képuk legyen arrdl, hogy a szervezetek milyen allapotban vannak,
€s igy a palyazati kiirasokat a civil szféra igényeihez tudjak igazitani.

A fejlesztési stratégiat annak reményében készitettik, hogy a civil szféraban
pozitiv valtozasok fognak bekdvetkezni, és be fogja tolteni a tarsadalomban neki
szant szerepet, és ez altal hozzajarul majd a tarsadalom demokratikusabb
mikddéseéhez.

A civil szféra atfogd kutatasa igencsak gyerekcipében jar Vajdasagban, ami
azeért jelent problémat, mert kutatasok hianyaban nem tudjuk 6sszehasonlitani a
most kapott eredményeket, és igy folyamataban vizsgalni a valtozasokat. Ahhoz,
hogy atfogé képunk legyen a civil szférardl rendszeresen kell allapot- és
igényfelmérd, illetve a tamogatasok hasznosulasara vonatkozé kutatasokat
végezni.

A civil szervezetek korében végzett allapot- és igényfelmérd kutatasunk fébb

eredményei a kdvetkezbek:

* Nincsenek tdmeges tagsaggal rendelkezé civil szervezetek
« A civil szervezetek, tagsagukhoz viszonyitva, nagy létszamu

passziv tagsaggal rendelkeznek



» Acivil szervezetek tagjainak munkajaban kisebb aranyban vesznek
részt fiatalok és idésebbek

» Acivil szervezetek 48,4 szazalékaban nincs 18 év alatti tag

+ Kevés a féallasu és a mellékallasu alkalmazott a civil szféraban

* Acivil szervezetek vezetbi szoban tamogatjak a haldézatba
tomorulést, azonban a gyakorlat azt mutatja, hogy tett nem koveti
véleményuket

* Acivil szervezetek infrastrukturalis ellatottsaga rossz

* Sok civil szervezetnek nagyon alacsony az éves bevétele, ami a
komolyabb palyazatokbdl kizarja 6ket

* Acivil szervezetek 19,1 szazalékanak nem volt nyertes palyazata a
2007-es évben

* Acivil szervezetek vezetéi tobbnyire optimistak a civil szféra jovojét
illetéen

* Acivil szervezetek mindO0ssze 66,7 szazalékanak tevékenységében
vesznek részt dnkéntesek

* Acivil szervezetek nehezen tudnak onkénteseket toborozni

* A civil szervezetek kdzvetlen demokracia szerint mikddnek:

altalaban egyutt beszélik meg a fontosabb dolgokat

A fenti megallapitasok alapjan fogalmaztuk meg a legfontosabb stratégiai

célokat.

Il. A STRATEGIAI CELOK MEGFOGALMAZASA

1. stratégiai cél: Infrastruktura-fejlesztés

A vajdasagi magyar civil szervezetek korében sok olyan civil szervezet
talalhatd, amely nem rendelkezik a hatékony mikddéshez sziukséges alapvetd
infrastrukturaval. Ahhoz, hogy a szervezetek versenyképesek legyenek,

elengedhetetlen egy (irodai eszkozoOkkel) jol felszerelt iroda. A szervezet



fejlesztése és informacidaramlas szempontjabdl telepulésenkénti Civil Hazak
kialakitasara lenne szikség. Minden egyes szervezetnek felesleges kiuldon-kiulon
irodakat létrehozni, mivel fenntartasukat képtelenség lenne kielégiteni. A Civil
Hazak létrehozasa megfeleléen biztositana a szervezetek hatékonyabb

munkajat.

2, stratégiai cél: Szervezeti halézatfejlesztés

A civil halézat hidnya elszigetelté teszi a civil szervezeteket. A civil
szervezetek szinte kivétel nélkll apolnak kapcsolatokat mas civil szervezetekkel,
azonban egy civil haloézat |étrehozasa nagyban segitené a kommunikaciot és az
informaciok aramlasat a szervezetek kozott. A civil tarsadalom mindségi
valtozasat, javulasat eredményezné, ha a civil szervezetek hal6zatba
tomorulnének. Egy halézatban kdnnyebb a partneri kapcsolatok kiépitése és
apolasa, illetve a tagszervezetek nemzetkozi projektekben is konnyebben
tudnanak részt venni. A halézatba tomorulés konnyitené a civil szervezetek
erdekérvényesitését is. Ezenkival a civil szervezetek kozotti kozvetlenebb

kapcsolatok segitenék a gyengébb szervezetek fejl6dését is.

3. stratégiai cél: Szervezetfejlesztés

A civil szféraban egyre nagyobb igény mutatkozik a professzionalizaciora.
Mindezeket az igényeket a civil szervezeti vezeték ismerik fel és fogalmazzak
meg. Egy szervezet min6ségi fejlddéséhez elengedhetetlenek a civil szférahoz
kotddd szakmai képzések: palyazatiro, konfliktuskezelés, targyalastechnika, civil
marketing,  humaneréforras-menedzsment,  forrasteremtés,  projektciklus-
menedzsment, nonprofit menedzserképzés, rendezvényszervezés, dnkéntesek
képzése, stb. Egy jol mikodé szervezetben fontos a csapatmunka kialakitasa, a
munkamegosztas, szakmai ismeret-tudas, tagszervezés. Ennek feltétele a
vezetbk és a tagok szakmai képzése. A hatékony munkahoz a szervezeteknek

rendelkeznitk kell révid és hosszu tava munkatervvel, pénzlgyi tervvel éves



bontasban, intézményi kapcsolatokkal. A szervezeteknek meg kell hatarozniuk a
szervezet jovOképét, kuldetését, hogy meg tudjak fogalmazni céljaikat,

feladataikat.

4. stratégiai cél: Az onkormanyzatok és a civil szervezetek kapcsolatanak

erositése

A civil szervezetek és az onkormanyzat kozotti viszony, és annak erésddése
nagyon fontos a civil tarsadalom szamara. Az elsé Iépés a partneri kapcsolat
megteremtése, amely abban nyilvanulhat meg szorosabban, ha az
onkormanyzatok egyutt tudnanak mikodni a civil szervezetekkel. Ez kulonb6z6
szerz6déses kapcsolat kialakitasat jelentené: a civil szervezetek kozo6s
akciokban vehetnének részt valamely telepiilési koézvallalattal. igy az
onkormanyzatok megszabadulhatnanak néhany személyi jellegl kiadastél, mig
ezaltal a tarsadalmi aktivitas novekedne. A masik intézményesult kapcsolodasi
lehetbéség az onkormanyzat és a civil szervezetek kozott a valamely témaban
valo kdzOs palyazatok kidolgozasa. A kommunikacido és a partneri viszony

elérelépését nagyban segitené egy dnkormanyzat altal kijeldlt civil referens.

5. stratégiai cél: A civil szféra tamogatasa

A civil szféra mikodéséhez fontos a folyamatos pénzforras biztositasa. A
szervezetek tdbbsége tagdij beszedéseébdl és a helyi 6nkormanyzatok normativ
tamogatasabdl tartotta fenn magat. Az utdbbi években megszi(iné félben van ez a
tamogatasi forma, ezt valtotta fel a palyazati rendszer. A mai vezet6knek Uj
forrasokat kell keresniuk. Nagyon sokan nem élnek a pénzadomany gydjtés
technikaival. A szervezeti vezetdkkel el kell fogadtatni, be kell vezetni a
koztudatba a kovetkez6 forrasteremtési lehetéségeket: adomanyszerzés,
szponzorok keresése, palyazatok, az 1% adod torvényileg valo elfogadtatasa. A

szervezet szamara fontos tudni, hogy mire kérik a tamogatast, hogyan



hasznaljak fel a megnyert 0sszeget, és hogy kik a felel6sdk az adott projektum
soran.
A szervezetek egyik legnagyobb problémajat jelenti még a kevés palyazati

kiiras, ebbdl kifolyolag nehezen tudjak fenntartani magukat.

6. stratégiai cél: Fiatalok 0sztonzése és bevonasa a civil szervezetek

munkajaba

A vajdasagi civil szféraban, a felmérések szerint, tobbségben a kézépkoruak
alkotjak a civil szervezetek tagsagat. Ezaltal kitlinik, hogy kevés a fiatalok szama
a szervezetekben. A fiatalok és az idés korosztaly nehezen kapcsolodik be az
aktiv civil programokba. Ezért kiemelt figyelmet kell erre aldozni, hogy
megkonnyitsuk ezeknek a korosztalyoknak a hatékonyabb bekapcsolodasat a
civil szférdaba. A fiatalok utanpétlasa elengedhetetlen a civil szféra
fennmaradasahoz. A  fiataloknak az  Onkéntes  munka hasznos
tapasztalatszerzés, amelyet késébb karrierjuk alakulasa soran hasznosithatnak.
A korosztalyok szerinti eltéré programokkal fokozottabb lehet a bekapcsolasuk.
Ennek elérése érdekében a szemléletformalason tul kulonb6zd figyelemfelkeltd

programokra van szukseég.

7. stratégiai cél: Az 6nkéntes munka 6sztonzése

A civil szféraban fontos szerepet jatszik az onkéntesek munkaja. Egyik
legfontosabb cél, hogy minél tébb 6nkéntest kapcsoljanak be a szervezetek
munkajukba. Tarsadalmunkban nincs nagy hagyomanya az 6nkéntes munkanak.
Csak akkor valtozik meg az dnkéntes munkahoz val6 hozzaallas, ha megbecsulik
a civil szféraban végzett tevékenységet. Az dnkéntes munka 6sztdnzése: az
onkéntesség fontossaganak kéztudatba emelése.

Az iskolai rendszerekben jutalmazni kell az Onkéntességet, az oktatasban
integralni kell a tudast az onkéntességgel kapcsolatban és biztositani minden

didk szamara, hogy dnkéntesként prébalhassak ki magukat.



8. stratégiai cél: Torvényi hattér

A jelenlegi hatalyban Iév6 civil szervezetekre vonatkozdé torvéeny kozel
huszéves és elavult. Fontos lenne egy olyan torvény elfogadasa, amely
0sszhangban van az Eurdpai Unios el6irasokkal. A torvénynek tartalmaznia kell
az addékedvezményekre vonatkozé rendeleteket (jovedelemado-torvény, 1%-os
adod), a mikodési és gazdalkodasi szabalyokat, a szervezetek jogi és anyagi
alapjainak megerésitését. Kulonboz6 kedvezmények meghatarozasat: a koltségi

bevételekrdl, kozponti és helyi adokrdl, jarulékokrol, illetékekrdl.

lll. A stratégiai célok megvalésulasanak mérése

A fent emlitett stratégiai célok mellé olyan indikatorokat kell rendelnink,
amelyek lehetévé teszik a megvaldsitasuk mérését. Ha ezt nem tennénk meg,
akkor a stratégia megvalosulasat nem tudnank nyomon koévetni. Olyan
indikatorokat kell valasztanunk a kijelolt célok mellé, amelyek pontosan,
szamszerlsithetéen mutatjak a célok megvalosulasanak meértékét. Nagyon
fontos, hogy pontosan és folyamatosan értékeljuk a civil szféraban zajlé
folyamatokat, mivel csak igy érhet6 el, hogy a stratégia megvaldésuljon. A
kovetkezd id6szakban fokozottan oda kell figyelni azoknak a szerepl6knek a
reakcioira és visszajelzéseire, amelyek érintettek a stratégia megvalodsitasaban.
Fontos informacidkat tartalmazhat a civil szféra és az allami szektor kozott
esetlegesen beindulé kommunikacio: milyen visszajelzések, vélemények fognak
elhangozni a civil, illetve az allami szektor képviselbi részérél. Meg kell teremteni,
a nyilvanos forumot, ahol a kozeljov6ben remélhetleg egy konstruktiv
eszmecsere (talan vita) kulturaltan megtérténhet.

A civil szféra gyors valtozasa, és a folyamatos visszajelzések altali nyomon
koOvetése lehetbvé teszi, hogy a stratégiat esetlegesen a megvalosulasanak ideje

alatt modositsuk, az aktualis tarsadalmi folyamatokhoz igazitsuk.



A stratégiai célok varhaté kimenetei

A stratégiai célok eléréséhez kdzosen, mind a civil szervezeteknek, mind a
piaci és az allami szerepl6knek is sokat kell tennilk. Vajdasagban a civil szféra
megerésodése olyan lehetéségeket hordoz magaban, amely sokban
hozzajarulna a tarsadalom demokratizalasahoz. A  stratégiai célok
megvalosulasaval a civil szféra megerésdédhetne, mozgékonyabba, a tarsadalmi
valtozasokra gyorsabban és hatékonyabban reagal6 szférava valtozhatna. A civil
szféranak meg kell tudni szdlitani a fiatalokat, akik bekapcsolasaval uj lendulletet
tudnanak vinni a civil szervezetek életébe, és altaluk bdvulhetne az aktivistak

szama is.

» Civil szféra tovabbi expanzioja

» Civil szervezetekre vonatkozo torvény elfogadasa

* Civil szervezetek professzionalizacioja

o Civil szervezetek  kozotti  munkamegosztdas  ndvekedése
(specializacio)

 Civil szféraban dolgozé f6allasu alkalmazottak szamanak
ndvekedése

* Civil halozat létrejotte

» Civil Hazak megalakulasa és fenntartasa

» Civil szervezetek tagsaganak ndvekedése

» Civil szervezetek aktiv tagjainak szamanak a novekedése

« Onkéntesek szamanak novekedése

«  Onkéntesekre vonatkozo térvény elfogadasa

o Képzési kdzpont létrehozasa

o Képzések minéségének javulasa

» Civil szervezetek részvétele a képzéseken

» Civil szervezetek kozos projektjeinek szamanak ndvekedése

» Civil referens az dnkormanyzatoknal
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 Fiatalok szamanak ndvekedése a civil szervezeteken belll

» Civil szervezetek szamara kiirt palyazatok szamanak novekedése

IV. A stratégia megvaldsitasanak technikai részletei

A stratégiai célok megvalosulasahoz fontos a civil szervezetek jobb és
hatékonyabb mikddési feltételeinek megteremtése. A civil szféra fejlesztéséhez
megfeleld finanszirozasi lehetéségek megteremtésére van szikség. Az allami
szektor anyagi szerepvallalasa egy er6s civil szférat eredményezhet. A

kovetkezd lépéseket javasoljuk:

» Civil Hazak létrehozasa vagy felujitasa. Sokat lenditene a civil
szervezetek munkajan, ha minden telepulésen lenne egy olyan helyiség,
Civil Haz, amelyet a civil szervezetek k6zdsen hasznalhatnanak. A Civil
Hazat az oOnkormanyzatoknak kellene biztositania a civil szervezetek
szamara. A Civil Hazat fel kellene szerelni irodai eszk6zokkel
(szamitégép, internet, nyomtatd, szkenner, fax, vezetékes telefon),
amelyek elengedhetetlenek a civil szervezetek hatékony mikddéséhez.

Az eszkOzOket a civil szervezetek palyazatok utjan kell hogy beszerezzek.

* Forras létrehozasa a Civil Hazak fenntartasara és fejlesztésére.
Fontos lenne a Civil Hazak fenntartasa ugy, hogy a civil szervezetek
kizar6lag kozosen palyazhassanak azok muiUkodtetésére. Ezzel
egyuttmikodésre kényszeritenénk a civil szervezeteket, azonban

biztositani kell olyan palyazatokat, amelyek erre a célra vannak kiirva.

» A civil szervezetek felvilagositasa kulonb6zé férumokon (civil
szervezetek talalkozoéi, konferenciak) arrél, hogy milyen elényei vannak
egy civil halézatnak. A vajdasagi magyar civil szervezetekben nagy
bizalmatlansag van egymas irant, ezért a j0 kezdeményezések csak
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nehezen, vagy egyaltalan nem valosulnak meg. A civil szervezetek
vezetbit tajékoztatni kell arrdl, hogy milyen elényokkel jarna, ha halézatba
tudnanak tomorulni. Egyértelmiveé kell tenni, hogy egy civil halézatnak
meddig tart a hataskore, és mi az, amit mar nem engedhet meg maganak.
Tajékoztatassal kell leépiteni a szervezetek vezetSiben kialakult

bizalmatlansagot.

e Civil szférara specializalodé Civil Képzési Kozpont létrehozasa,
amely garantalja a mindségi szakmai képzéseket. Feladata lenne a civil
szférahoz kapcsolodd kilonbdzé képzések megszervezése. A civil
szervezetek egy helyen tudnanak hozzajutni a civil szféraval kapcsolatos
aktualis tudasanyaghoz, amely javitana a szervezetek

versenyképesseéget.

* Civil referens kinevezése az Onkormanyzatok részérél. A civil
szervezetek és az oOnkormanyzat kozotti kommunikaciot és az
egyuttmikodést nagyban elésegitené. Az dnkormanyzat hatarozza meg a
civil referens kotelességeit és jogkorét, ami garantalna a civil szféraval
valo hivatalos kapcsolattartast, €s nem lenne a két szektor kdzotti viszony

szemelyfuggb.

* Tobb palyazati kiiras a civil szervezetek szamara.

* Magyarorszagi kiirasok esetén a civil szektor, allami szektor és a

piaci szektor tamogatasanak kulonvalasztasa.

* Civil szervezetek bemutatkozasa iskolakban tajékoztatas és
tagtoborzas céljabol. Kiemelkedéen fontos lenne, hogy a fiatalok
tajokozottak legyenek a kornyezetukben tevékenykedé civil szervezetek

tevékenységérél, és be is tudjanak kapcsolédni azok munkgjaba. Ezt
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segitené el6, ha a szervezetek az iskolakban bemutatkozé el6adasokat

tarthatnanak.

» Civil Nap megszervezése telepllésenként, ahol a civil szervezetek
bemutatkozhatnak a nagykdzonség elbtt. A civil szervezetek szamara
nagyon fontos, hogy kapjanak visszajelzéseket tevékenységikrél a
kornyezetuktél. A Civil Nap alkalmaval a szervezetek és a lakossag
kozvetlenul is talalkozhatnanak. A civil szervezetek szamara is fontos
lenne a Civil Nap megszervezése, mivel igy megismerhetik egymas

munkajat.
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Melléklet:
SWOT ANALIZIS

EROSSEGEK
Ertelmiségi vezeték: a szervezetek
vezetbéi nagy aranyban felséfoku
végzettséglek

A civil szervezeteknek sok tagjuk van

A Magyar Koalicio
folytat a civil szféraval

parbeszédet

Civil szféra expanzioja

A civil szervezetek kapcsolatokat
apolnak mas civil szervezetekkel

Sok civil szervezetnek
kapcsolata mas orszagbeli
szervezettel is

van
civil
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GYENGESEGEK

Elavult a civil szervezetekrél szold
torvény

A tarsadalom nem becsuli meg az
onkéntes munkat

Nincs elég informacio a civil
szervezetekbe valo bekapcsolodasrol

Nincsenek Civil Hazak

Kevés és egysikuak a  civil

vezetbknek sz6l6 képzések

Nehezen mikodnek egyutt a civil
szervezetek

Kevés a fiatal a civil szféraban

Kevés a Kiirt palyazatok szama a civil
szféra szamara

A politika sokszor nem mutat kell6
egyuttmikodési hajlandosagot a civil
szféraval

A civil szféra expanziéjat nem koveti
a min6ségi javulas

A civil szervezeteknek alacsony az
éves bevétele

Nem becsuli meg a tarsadalom a civil
szervezetek vezetbinek a munkajat

A civil szervezetek nem
.eladni” tevékenységuket

tudjak

Nincs rendszeres kutatas a civil
szféraban



LEHETOSEGEK

Halézatok Iétrehozasa

Civil Hazak létrehozasa

Aktiv tagok szamanak novelése

Az iskolakban az onkéntes munka
promotalasa

Szakmai tudas bdvitése képzések
altal

A civil szféra kiemelt tamogatasi
teriletté tétele

VESZELYEK

Az oOnkormanyzatok ellendlinak a
Civil Hazak kialakitasanak

Kevés pénzforras — nem jelennek
meg a megfelel6 finanszirozasi
lehet6ségek, ezért a meglévd
kezdeményezések is elhalhatnak

A civil szervezeteknek csak egy
része tud alkalmazkodni az Uuj
feltételekhez, a tobbi pedig
lemorzsolddik



